
Technical Support

ＫＳＳ 木村(友）

エンジンのお問合せは
KSSへ！

アーネストでは、万が一トラブルが発生しても専門の技術サポート担当者が
万全なサポートを行っています。
今回はそんなテクニカルサポート課をご紹介します。

テクニカルサポート課のご紹介テクニカルサポート課のご紹介

新人：柴田 政訓

前職では、トラックの整備をしていました。
１日も早く、テクニカルサポートの仕事を覚えて
お客様に安心してご相談いただけるよう猛勉強中
です。今後とも宜しくお願い致します。

趣味
最新のスマートフォンや
電化製品を調べる事

発行人
髙橋・小林

発行年月日 2025年11月12日

(株)アーネスト
〒342-0016

埼玉県吉川市会野谷
1-173-1

木村(宏）

損害保険
自動車整備士2級
検査員資格
上級代理店資格有

技術相談以外も
遠慮なくご相談
ください

大里

自動車部品の
プロフェッショナル

トラブルや製品に
関するご相談
お任せください

小笠原も時々
対応しています！

人員を増やし、さらに充実した
アフターサービスを提供してまいります！損害保険

自動車整備士2級

リビルトエンジンの
不具合対応はKSSの
木村にお任せ下さい！
注：アーネストの木村とは
血縁関係ではありません（笑）

音声ガイダンスのご案内

1番：在庫確認(在庫確認・お見積り)

2番：トラブルのご案内(製品形状や仕様、技術的なご相談)
3番：その他(ご返品・コア返却・付属品に対するお問合せなど)

ご協力
お願いいたします！



こんにちは11月号あ～ねすとつうぃ～と担当の長谷川です！
気づいたらあっという間に寒くなりましたね…私は衣替えが間に合っておらず、
クローゼットの奥から長袖を引っ張り出す毎日です(>_<) 年末に向けてイベントが
増えてくると思うので、体調を崩さないように気をつけてください🍁
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川崎工場の夜景
雨宮

八丈島のウミガメ
鈴木め

スタジオツアー東京
ハリーポッター 山口

沖縄の海
吉田

大谷採石場
武井

すみだ水族館のクラゲ
春日
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素敵な写真が
いっぱいあるね


