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使いこなそう

A.パスワードの管理はアーネストでは行っていません。
パスワードの再設定を行ってください('ω')ノ

Q.パスワードを忘れてしまった・・・！

Q.営業所の異動やメールアドレスの変更など、
登録情報の変更があった場合はどうすれば良い？

A.登録の変更を行いますので、お問い合わせ下さい！
(音声ガイダンス3番)

お悩み解決Q＆A

Q.住所の入力をしたのに次に進んだら情報が消えた！

A,もしかして、住所のコピぺをしていませんか？
システムの都合上、コピぺをすると情報が消えてしまうので
お手数ですが、手入力をお願いします!!

Q.問い合わせを送りたいのに、使用できない
文字が含まれてるみたいで送信できない！

A.環境依存文字 (高→髙や、記号など)が含まれていませんか？
こちらは使用できないのでご注意ください💦
また、半角の㈱も使用できません😢

A.可能です。同時にログインも出来ます。
ただし、別の方がカートに入れた商品を
気づかずに注文してしまう恐れや、セキュリ
ティーの観点からも一人一IDの登録を
推奨します!

Q.1つのIDとパスワードを複数名で共有して使えるの？

これは環境依存文字です！

＼お困りのあなたへ！／

お届け先の登録が可能です！
良くお届けする先は登録して
おくことで次回の注文もラクラク♪
既に登録済で、情報の変更をしたい
ときは「お届け先を探す」から！

その3「お届け先一覧」

50品目を超える取り扱いラインナップが一覧に!
よくご質問のある保証期間や代表交換部品、
対応メーカーが分かっちゃいます!!

その1「取り扱い製品一覧」

運送会社、送り状NO、ｺｱ返却状況、
返却用運送会社、返却用送り状NOの
確認ができます！
また、納品書の印刷も可能です

その2「注文履歴一覧」

発行人
菅原 有紀乃

その4「資料」

品番検索後、付属品が知りたい･･･！
そんなときは、「資料」を見てPDFが
あればクリック👆(ない場合もあります)
イラスト付きの図面が出てきます👀



2月あーねすとつうぃーと担当の國分です。
寒さが厳しくなってきましたがいかがお過ごしでしょうか？
私は新年早々に風邪をひきました…
2月は節分やバレンタインなどイベントがたくさんあるので、
みなさんも体調に気を付けながら楽しみましょう！

甲信･北陸
･あべべのべ
･鉄砲撃ってバンバンバン
･ぎったんばっこん
･ぷっとこいてぷっとこいてぷっぷっぷ
･白豆赤豆茶色豆
･柿の種

近畿
･1.2.3.4.5.6.7.8.9.10
･ぷっとこいてぷっとこいてぷっぷっぷ
･あっぷっぷのぷ

･ぶっちゃかぶっちゃか
･柿の種

東北
･なのなのな
･赤豆白豆(天の豆、みたびまめ)
･赤とんぼ
･ぴーちくぱーちく

関東
･あべべのべ
･鉄砲撃ってバンバンバン
･なのなのな
･おすすのす
･柿の種

中国･四国
･1.2.3.4.5.6.7.8.9.10
･アブラムシ
･キンコンカンコン
･げげげ
･ぎっこんばっこん
･鉄砲撃ってバンバンバン
･太鼓たたいてどんどこしょ

沖縄
･アブラムシ
･ちんぷんかんぷん
･キンコンカンコン

九州
･アブラムシ
･毛虫
･けけけのけ
･1.2.3.4.5.6.7.8.9.10
･柿の種

目の前に大好きなお菓子が2つ。どちらか1つしかもらえないから選ばないといけない･･･
でも決めきれない･･･
そんな時「どちら(どれ)にしようかな、天の神様の言う通り～♪」
こんなフレーズ使いませんでしたか？この続きが地域によっていろんなバリエーションがあるのだとか!?
そこで、全国でどのようなフレーズがあるのか調査してみました！

北海道
･なのなのなすび
･べべべのべのべ
･柿の種

ちなみに私はフルバージョンだと
「鉄砲撃ってバンバンバン、
もう一度撃ってバンバンバン、柿の種」
で覚えてました！
とても気になるので、みなさんはどのよう
に言うのかぜひ教えてください(^^)/


